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Superviseur des opérations hospitalières 

Superviseure des opérations hospitalières 

Centre hospitalier universitaire vétérinaire – Direction des opérations 
hospitalières 

Le CHUV est un complexe médical unique qui prodigue ses services sur une base continue, 24 
heures par jour et 365 jours par année. Il a une mission d’enseignement clinique au premier et 
aux cycles supérieurs ainsi qu’un volet services à la communauté. Le CHUV est une 
organisation complexe comptant trois hôpitaux, une clinique ambulatoire bovine et 30 services 
différents. 

 

Description du mandat 

En tant que gestionnaire de terrain, vous aurez le mandat de soutenir la direction des opérations 
hospitalières pour les activités liées à la gestion quotidienne des horaires, des absences, des 
remplacements et du temps supplémentaire afin d’assurer une gestion optimale de la mobilité 
du personnel et des coûts. 

Principaux défis 

 Assumer les responsabilités relatives à l’administration des ressources humaines et à 
l’application des conventions collectives. Procéder à l’approbation des feuilles de temps, 
au contrôle des absences, à la planification des horaires incluant la gestion de l’octroi 
des vacances, aux remplacements reliés aux préposés soins animaliers, aux commis et 
au personnel technique, au temps supplémentaire. 

 Diriger, coordonner et superviser le personnel de soutien animalier, les commis et le 
personnel technique. Distribuer le travail et faire un suivi des activités quotidiennes. 
Accueillir et s’assurer de la formation de ses employés. Déterminer les besoins en 
formation continue du personnel et participer à l’organisation des activités appropriées. 

 Évaluer les besoins et effectuer le processus d’embauche des étudiants ainsi que la 
gestion des horaires. Être responsable des bourses étudiantes du « Programme travail-
études », en collaboration avec la Direction des opérations hospitalières. 

 Être responsable des différentes vérifications à effectuer en lien avec Synchro-RH 
(salaires, remboursements divers, liste des remplaçants, etc.). 

 S’assurer du respect des normes en matière de santé et de sécurité au travail tant pour 
les employés que les usagers. 

 Développer et rédiger des protocoles de travail pour améliorer la gestion opérationnelle 
du CHUV et proposer des correctifs ou de nouveaux protocoles au besoin. 

 Analyser, rédiger des rapports et soumettre des recommandations (statistiques de soins 
d’animaux, inventaires, temps supplémentaire, absences, etc.). 

 Participer à l’opérationnalisation d’activités de recherche en tenue de soutien animalier 
et technique. 

Profil recherché 

 Baccalauréat en administration ou en gestion des opérations ou un diplôme d’études 
collégiales (DEC) en technique de santé animale. 

 Une (1) à deux (2) années d’expérience en gestion de personnel. 

 Connaissances dans l’application de conventions collectives. 

 Expérience de l’application des processus administratifs d’une organisation complexe. 

 Excellent sens de l’organisation. 

 Habile communicateur et démontre un leadership mobilisateur. 

 Créatif dans la recherche de solutions. 

 Dynamique et capable de s’adapter avec flexibilité à la nouveauté. 

 Bonne connaissance des différents logiciels et outils de bureautique (incluant les 
logiciels de bases de données). 

 



 
 
 

Informations sur l’emploi 

  

N
o
 de référence TP 15-06-04 

  

Période d’affichage Du 18 juin au 3 juillet 2015 inclusivement 

  

Échelle salariale de 46 914 $ à 67 020 $ 

  

Statut Temporaire (surnuméraire) – Temps complet 

  

Durée du mandat Jusqu’au 30 avril 2016 

  

Horaire Mardi au jeudi : 12h à 21h 
Vendredi : 10h à 18h 
Samedi : 8h30 à 12h30 
 

Lieu Saint-Hyacinthe 

 

Comment postuler 

Toute personne, à l’emploi de l’Université de Montréal, qui désire déposer sa candidature doit 
faire parvenir par courriel, dans un document unique, son curriculum vitae ainsi qu'une lettre de 
présentation. Un accusé de réception automatique sera transmis suite à la réception de votre 
courriel. 

Par courriel carrieres@umontreal.ca (ou cliquer sur le lien pour le suivre) 

Objet du message 
Nom – Prénom – TPX150604 – Superviseur des opérations 
hospitalières –  CHUV 

Date limite d’envoi 3 juillet 2015, 17h 

 
Faire carrière à l’UdeM : aider la société, relever des défis et être considéré 

L’Université de Montréal forme avec ses écoles affiliées, HEC Montréal et Polytechnique 

Montréal, le premier pôle d’enseignement et de recherche du Québec par son nombre d’étudiants 

et de professeurs, ainsi que son volume de recherche.  

Nos employés peuvent compter sur une rémunération globale concurrentielle, des conditions de 

travail et un milieu de vie exceptionnels.  

L’Université de Montréal prône la diversité de son personnel et encourage les membres des 
minorités visibles et ethniques, ainsi que les femmes, les autochtones, les personnes 
handicapées et les personnes de toutes orientations et identités sexuelles à poser leur 
candidature. 
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